
 
 
Република Србија 
Министарство грађевинарства, 
саобраћаја и инфраструктуре 
Дирекција за водне путеве 
Београд, Француска 9 

Број:  
Датум:  
 

У Г О В О Р  
о услузи организовања службених путовања - набавка бр.04/Н-09/2022 

 
Закључен између: 

1. Наручиоца  Министарства грађевинарства, саобраћаја и инфраструктуре  – Дирекције за 
водне путеве,  са седиштем у Београду, улица  Француска бр.9, ПИБ: 108511929;   
матични број: 17855212,рачун извршења републичког буџета број  840-1620-
21,телефон:011 30 29 801; телефакс:011 30 29 808, кога заступа в.д. директора Иван 
Ђоковић  (у даљем тексту: Наручилац) 
и 

2. ___________________________________, улица ___________________, ПИБ: 
 матични број: _______________, број рачуна: ___________________, назив банке 
____________телефон: ______________, телефакс _______________, кога заступа 
(у даљем тексту: Пружалац услуге) 

 
Основ уговора: 
Набавка бр.: 04/Н-09/2022 
Број и датум одлуке о додели уговора:______________ од _______________2022.године 
Понуда изабраног понуђача бр. ___________од ________________ 2022.године 
 

Уговорне стране сагласно констатују: 
-  да је Наручилац спровео поступак набавке путем наруџбенице за услугу организовања 

службених путовања у земљи и иностранству, набавка  број 04/Н-09/2022 и да је 
Пружалац услуге доставио понуду број _______ дана ___________ 20122  године која је 
као најповољнија изабрана у поступку и заведена под бројем ___________ дана 
.године. 

 
ПРЕДМЕТ УГОВОРА 

Члан 1. 
Предмет овог уговора је услуга организације службених путовања у земљи и 

иностранству за потребе Дирекције за водне путеве, по спроведеном поступку Наручиоца путем 
наруџбенице број 04/Н-09/2022, што подразумева обезбеђивање авио карата за све локације 
тј.дестинације и смештаја у хотелима, сагласно захтевима приказаним у Захтеву за понудом, 
набавка бр.04/Н-09/2022,  а у складу са Понудом  Пружаоца услуге, бр. _____________од 
.године, која је код Наручиоца заведена под бројем _____________ од _____________ 2022. 
године и   која је саставни део овог уговора. 
 
ОБАВЕЗЕ ПРУЖАОЦА УСЛУГА 



Члан 2. 
Пружалац услуга  се обавезује да ће за Наручиоца извршити резервацију авио карата у 

региону и у свету као и резервацију хотела према ценама провизије за услугу датим у Обрасцу 
понуде, заведеног код Пружаоца услуга под бројем __________ од ________________ 2022. 
године и који је саставни део овог уговора. 

Пружалац услуге се обавезује да при сваком појединачном захтеву Наручиоца услуге 
достави најмање три различите понуде авио превозника, односно хотелског смештаја осим у 
случају када не постоји објективна могућност да се то учини у датом термину, у ком случају је 
дужан да о томе писаним путем достави образложење наручиоцу услуге. 

Пружалац услуге се обавезује да авио карте које обезбеђује за Наручиоца неће  бити из 
понуда тзв. LOW COST компанија. 

Пружалац услуге је сагласан да квалитет и локацију хотелског смештаја за сваки 
конкретни случај, од најмање три понуђена, бира Наручилац услуге и о томе писаним путем 
(путем мејла, путем факса) извештава Пружаоца услуга.  
 Пружалац услуга се обавезује да ће услуге вршити према потребама Наручиоца а да ће 
потраживања за обављене услуге исказивати према достављеним фактурама за сваки обављени 
посао. 
 Пружалац услуга се обавезује да по захтеву Наручиоца изврши и уплату котизације за 
учешће на стручним скуповима, сајмовима и сл. која ће бити фактурисана са рачунима за услуге 
обезбеђивања смештај и карата за превоз у земљи и иностранству. 
  

Члан 3. 
Пружалац услуга се обавезује да резервације хотела и авионских карата изврши у року од 

 сата од пријема усменог или писаног захтева од стране Наручиоца. 
Пружалац услуга се обавезује да авио карте и потврду о резервисаном смештају достави 

Наручиоцу услуга. 
Пружалац услуга се обавезује да захтеве Наручиоца прима 24 сата дневно, 7 дана у 

недељи, 365 дана у години. 
Пружалац услуге се обавезује да ће услугу пружати у току радног времена од 09 до 21ч 

радним данима од понедељка до петка а  суботом од 10 до 15ч. 
Наведени рокови су битан елеменат овог уговора и Пружалац услуге се обавезује на 

строго поштовање утврђених рокова из претходних ставова. 
 

Члан 4. 
Пружалац услуга се обавезује да Наручиоцу искаже цене авио карата и хотелских смештаја 

по важећем ценовнику изабраног авио превозника односно хотела, односно ценом која је 
објављена на званичном сајту хотела. 

 
Члан 5. 

 Пружалац услуга се обавезује да ће све захтеве за повраћај средстава у случају 
неизвршења уговорене услуге или неадекватног извршења, извршити у законском року, у циљу 
враћања припадајућих износа Наручиоцу у складу са прописима својих коопераната који 
обављају саобраћај или врше друге услуге. 
 У случају из става 1. овог члана Пружалац услуга ће настојати да пружи максималну 
заштиту Наручиоцу. 

Члан 6. 
 Уколико Наручилац из објективних околности (затворени аеродроми, отказани летови, 
обустава рада или више силе) није у могућности да користи неке од уговорених услуга за које је 
Пружалац услуга обезбедио одговарајућа документа и због тога претрпи штету, Пружалац услуга 
се обавезује да од својих коопераната омогући могућу надокнаду, као и у случају отказивања 
заказаног лета услед временске непогоде или другог узрока, а уколико авио-компанија није у 
могућности да благовремено обезбеди други лет, преузме обавезу збрињавања путника и 
обезбеђивања лета друге авио компаније. 
 
ОБАВЕЗЕ НАРУЧИОЦА  



Члан 7. 
Наручилац се обавезује да ће благовремено упутити писани захтев (поштом или 

електронским путем) уз навођење свих параметара који су пружаоцу услуге битни за реализацију 
уговорне обавезе (датум одласка, повратка, транзит преко одређених земаља и слично) и 
извршити исплату према достављеним фактурама након обављене услуге.  

Наручилац је сагласан да ће путно - превозничка документа као и друге услуге наручивати 
преко овлашћеног лица, по потреби у писаној форми, благовремено са именима и бројевима 
телефона. 

Уколико се ради о сложенијим захтевима (везана путовања и сл.) Наручилац је сагласан 
да поред телефонског захтева, достави и писану наруџбеницу ради избегавања могућих 
непрецизности. 
 
ЦЕНА И НАЧИН ПЛАЋАЊА 

Члан 8. 
Уговорне стране су се споразумеле да цена за уговорене услуге из члана 1. овог 

 уговора се исказује на следећи начин:  
 

Р. 
бр. 

ОПИС 
Јединица 
мере 

Јединична цена у 
динарима без 

ПДВ 

Јединична цена у 
динарима са ПДВ 

1
 

 
резервације авио 
карата у региону  

по лету  
 

. резервације авио 
карата у свету  по лету  

 

3
 

резервације хотелског 
смештаја у 
иностранству  

по хотелу  
 

4. резервације хотелског 
смештаја у земљи по хотелу  

 

  
 Уговорне стране су се споразумеле да је цена фиксна за период трајања уговора и да се не 
може мењати. 
 Уговорне стране су се споразумеле да цена услуга подразумева цену резервације по 
хотелу а не по особи, као и резервацију по лету а не по броју особа које користе услугу авио 
превоза коју обезбеђује Пружалац услуга. 

Члан 9. 
Пружалац услуга  и наручилац су се договорили да уговорену цену из члана 8. овог 

Уговора Наручилац исплати Пружаоцу услуга у року од ____(словима: _______________) дана 
рачунајући од дана пријема рачуна испостављеног по верификованом извршењу услуге. 

Пружалац услуге је обавезан да рачун за хотелски смештај и авио карте испоставља  у 
динарима, на основу документа – фотокопије рачуна  хотела на име корисника са износом услуге 
и фотокопијом авио карте (електронске или штампане), прерачунато по званичном средњем курсу 
динара, по курсној листи НБС, на дан када је услуга извршена. Пружалац услуге уз фактуру 
доставља и изјаву Наручиоца о избору хотела  у складу са ставом 4.члана 2. овог уговора. 

Пружалац услуге је дужан да цену хотелског смештаја посебно искаже у фактури а 
посебно исказује и све друге пратеће и зависне трошкове (боравишна такса, осигурање и сл.). 

Пружалац услуге је дужан да цену авио превоза искаже посебно у фактури а посебно 
исказује и осигурање, аеродромске таксе и све друге пратеће и зависне трошкове у вези са 
издавањем карте. 

Наручилац се обавезује да плати износ са ПДВ уплатом на рачун Пружаоца услуге број: 
 који се води код ____________. 

 



СРЕДСТВА ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА 
 

                                                   Члан 10. 
Пружалац услуге се обавезује према Наручиоцу, да као гаранцију за испуњење уговорних 

обавеза достави сопствену соло меницу на 10% процењене вредности услуге за јавну набавку  
без ПДВ, која мора бити неопозива, наплатива на први позив, са калузулом „без протеста“  и не 
може садржати додатни услов за исплату нити мањи износ од утврђеног износа а коју предаје при 
а најкасније 5 (словима: пет) дана након потписивања уговора. 

Уз наведену гаранцију Пружалац услуга је дужан да преда и овлашћење за реализацију 
менице (менично писмо) као и оверену копију депонованих потписа.  

Вредност исказана у меничном овлашћењу мора бити на износ од 58.333,00  динара 
(словима:педесетосамхињадатристатридесеттридинара), са роком важења 30 дана дуже од 
трајања уговора, рачунајући од дана потписивања уговора од стране потписника који је последњи 
потписао уговор. 

Бланко соло меница (издата као гаранција) мора пре предаје бити регистрована код 
Народне банке Србије, у складу са Одлуком о ближим условима, садржини и начину вођења 
регистра меница и овлашћења („Службени гласник РС“, бр. 56/2011). 

Уколико се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, 
важност меничног овлашћења се мора продужити. 

Наручилац услуге се обавезује да ће неискоришћену меницу вратити након утврђивања 
чињенице да је услуга обављена у свему према одредбама овог уговора. 

Под испуњењем уговорних обавеза подразумева се пружање услуге у свему према 
одредбама овог уговора, условима садржаним у Захтеву за понуду за набавку број 04/Н-09/2022 
и позитивним прописима за ову област. 
 
РАСКИД УГОВОРА 

Члан 11. 
Овај Уговор може се раскинути у случају да једна од страна уговорница жели да иступи 

из уговора при чему је дужна да о томе обавести другу страну писаним путем у року од 30 
(тридесет) дана пре раскидања уговора и да до тог момента измири све своје доспеле обавезе. 

Наручилац има право на једнострани раскид уговора у случају непоштовања одредаба 
члана 8. овог уговора, односно у случају промене понуђене и уговорене цене од стране Пружаоца 
услуга, у периоду важења уговора. 

Наручилац има право на једнострани раскид уговора и накнаду штете у складу са законом 
у случају било какве злоупотребе и преварног поступање Пружаоца услуга у овом погледу (нпр. 
истицање цена знатно већих од упоредивих тржишних цена, фактурисање већег износа од 
стварног износа хотелског рачуна  или авио превоза обезбеђивање услуге знатно нижег комфора 
од договореног и др.)  и такво  поступање представља битну повреду закљученог уговора. 
 
ОСТАЛЕ ОДРЕДБЕ 

Члан 12. 
 Наручилац задржава право да изврши директно плаћање хотелских услуга ако су средства 
обезбеђена из пројеката које финансира ЕУ, хотелских услуга добијених по повлашћеној цени, 
експертских састанака, ако су такве услуге у оквиру услуга организатора семинара, предавања, 
гостовања, и сл. 
 У свим осталим случајевима организовања путовања, што укључује и резервацију авио 
карте и хотела, Наручилац се обавезује да ће користити услуге Пружаоца услуга из овог уговора. 
 

Члан 13. 
 У случају непоштовања уговорних обавеза а посебно уколико Пружалац услуга не 
поступи савесно, водећи рачуна да за Наручиоца услуге обезбеди најповољније авио карте са 
свим пропратним таксама и најповољнији хотелски смештај у земљи и иностранству, Наручилац 
услуге може уложити жалбу Пружаоцу услуге и Националној асоцијацији труристичких агенција. 

 
Члан 14. 



 Уколико Пружалац услуге и након уложене жалбе и достављених доказа не поступи 
савесно, супротно стандардима доброг привредника и правилима организовања туристичких 
путовања и пружања услуга у тој области сагласно позитивним прописима, Наручилац има право 
да реализује средство финансијског обезбеђења  које је достављено као гаранција за добро 
извршење посла као и право да раскине уговор. 
 
ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ 

Члан 15. 
За све што није предвиђено овим Уговором сходно се примењују одредбе Закона о 

облигационим односима и других прописа који регулишу ову област. 
 

Члан 16. 
Уговорне стране су се споразумеле да ће сва, евентуално спорна питања, решавати 

споразумно, у противном  спор ће се решавати пред надлежним судом у Београду. 
 

Члан 17. 
Овај Уговор ступа на снагу даном обостраног потписивања од стране овлашћених лица 

уговорних страна а све измене и допуне могу се вршити само у писаној форми. 
Уговор се закључује на период од годину дана, односно до утрошка средстава 

предвиђених за  набавку организације службених путовања у земљи и иностранству. 
 

Члан 18. 
Уговор је сачињен у 6(шест) истоветних примерака, од којих свака уговорна страна 

задржава по 3(три) примерка. 
 
 
 
 
   ЗА НАРУЧИОЦА УСЛУГА                                         ЗА ПРУЖАОЦА УСЛУГА 
          в.д. Директора                                                                           Директор 
           
 
           Иван Ђоковић                                                                                                   


